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Информирование о задолженности 

8 (800) 222-22-22 
Бесплатный многоканальный телефон  
контакт-центра ФНС России 

Налогоплательщики – физические лица могут ежеквартально получать 
от налоговых органов информацию о возникшей задолженности по 
налогу, пеням, штрафам, процентам с помощью СМС или e-mail 
сообщений. 
 

Для этого необходимо направить Согласие на информирование о 
наличии задолженности (Согласие). 
 

Самый быстрый и удобный способ направить Согласие - через Личный 
кабинет налогоплательщика, раздел «Профиль». 

WWW.NALOG.GOV.RU 

Такой формат информирования позволяет налогоплательщикам своевременно 
отслеживать текущее состояние расчетов по уплате обязательных платежей и не 
допускать начисления пеней и  взыскания задолженности в принудительном 
порядке. 

Для этого достаточно  
указать способ 
получения информации: 
адрес электронной 
почты и/или номер 
телефона,  
на который будет 
приходить сообщение.  

Согласие необходимо 
подписать электронной 
подписью (ЭП). Если у Вас 
есть ЭП (например, ранее 
направляли налоговую 
декларацию 3-НДФЛ), то 
программа предложит 
Вам ввести пароль к 
сертификату ЭП. При 
отсутствии ЭП, 
программа перенаправит 
Вас на страницу   для 
формирования ЭП. 


